OTIS eView™

martes 21 de septiembre del 2021
Intervalos nubosos,Viento moderado de este

320kg 3 PERS

RAE00000000

099
CE009. 2120000

APLICACION eView'  — ‘ZONAS’
GUIA RAPIDA

(AMPD Y AMPD ONE/SEE)

_ 03_24 V6
Servicios Digitales Otis



OTIS cuiariripA-APPzONAS eView™

https://zonas.sistema-mpd.com/

Crear acceso directo a la web en el iPhone

Afadir a la lista de lectura 00,0
Afadir marcador M
Acceso a
ZONAS Anadir a favoritos *
Email:

0]

Buscar en la pagina
@otis.com | @0

m Afadir a pantalla de inicio

0

Marcacion

w &

Copyright ©
Condiciones 2023. All rights  Politica de
de uso reserved. Otis Privacidad
Mobility S.A.

Imprimir

AA & zonas.sistema-mpd.com ¢

—N)



https://zonas.sistema-mpd.com/

OTIS cuiariripA-APPzONAS eView™

Acceso

Acceso a Acceso con cuenta
ZONAS @otis.com/@otiselevator.com
Email / y contraseia (y equivalente en
scual@otis.com| Asociadas)

Enviar

Y o WSSOI e B RV~

@ zonas.sistema-mpd.com

? Contrasenas
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OTIS cuiariripA-APPzONAS eView™

Pantalla de bienvenida
(Home)

(desplegable)
Bienvenido PASCUAL, CESAR

Zonas Disponibles Centros diSpOnibles
0.5. RETIRO =" (si hay mas de uno)

Métricas (1)

Comunicaciones ENE1.28 Transmisiones
(Unidades gue han comunicado en los dltimos 3 dias) (Contenidos actualizados el 19-03-2024)
OK: 81 OK:70 @ NOOK: 11

De las unidades que han '
100% . .. q . >
comunicado se indica las unidades
- . 86.4%
\ / que han transmitido \ /

Emisién de contenidos
(En rojo. unidades con posible problema en la emisién de contenido, Actualizado el 19-03-2024)
OK: 70
Todas estas pantallas emiten
contenidos. <—|_>

100%

Al hacer clic en el apartado OK del De las unidades transmitidas
g-réﬁco, este nos indica que I.as indicamos cuales de ellas emiten
unidades con este estado emiten contenido
contenidos.
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OTIS cuiariripA-APPzONAS eView™

Métricas (2)

Conexion a manicbra
(Unidades conectadas para intervencion remota)

CONECTADO: 4 @ NO GARANTIZADO: 77

Del total de unidades que han
comunicado, se indica cudles de
estas unidades estan conectadas

para intervencién remota

Cobertura en unidades con transmision
(Cobertura unidades actualizada e 13-03-2024)

BUENA: 32 ACEPTABLE: 28 @ BAJA:10

45.7% Se indica la cobertura del total de
unidades transmitidas
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OTIS cuiaririDA-APPZONAs  @View™

Menu principal

Buscador de unidades
con eView (uds mantenimiento)

OTIS

Home

Buscar eView

Nuevo Usuario Publieditor
Editar Usuario Publieditor
Asignar Zonas

Cerrar Sesion

Alta de nuevos Editar eViews asociados Alta de nuevas zonas a usuarios y
clientes en el gestor a una cuenta de modificacion de email*
de contenidos Publieditor*®

* Mddulo solo visible para usuarios con rol Supervisor



OTIS cuiaririDA-APPZONAS'  e@View™

Buscador de unidades

Buscar eView

OTIS MENU =

Nombre: PASCUAL, CESAR | Num_empleado: O

Buscar eView ) )
Busqueda por numero

e (1234 ———> | de contrato o de unidad

de mantenimiento




OTIS

GUiA RAPIDA - APP'ZONAS' @View™

Listado de unidades

2,

Mis eViews

Search: i@

lum A | RAE
Inidad
3KZ9074 119556

N
Contrato Dire
CL¢
79076 SAL

78

9 E

Search: Q 79074

Busqueda por
contrato / unidad de
mantenimiento,
asociados al usuario



OTIS cuiariripA-APPzONAS eView™

Acceso al eView de una unidad

Mis eViews UNIDAD 73KZ9074

Copiar Csv

N.Unidad 73KZ9074
Search:| Q 29074 Tipo MPD MPD ARM CURVO
FABRICA
Nuf“ A | RAE Contrato Direccio Direccién CL GOLFO DE
Unidad SALONICA 73
Poblacién Madrid
Provincia Madrid
Estado
Ultima Transmision 2024-03-21
Cobertura
CL GOLI SPM CONECTADOS a
73KZ9074 I%’ Hglgna Asignar
73
Sintonia: 80

Microfono:
[ Directo (BIAS 2.5V) / 4 Gain v]

Showing 1 to 1 of 1 entries (filtered from 34
total entries)

Previous i Next

Test Microfono:

Cada 24h v

AA & zonas.sistema-mpd.com &

Habilitar Zumbador de Sobrecarga

@®@si O No

Enviar

© 2023 OTIS ELEVATOR COMPANY. ALL RIGHTS RESERVED. 9
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OTIS cuiariripA-APPzONAS eView™

Ajustes de eView (1)

UNIDAD 73KZ9074

Reiniciar eView
& »  Reinicio de eView
N.Unidad 73KZ9074
Tipo MPD MPD ARM CURVO
FABRICA
Direccion CL GOLFO DE
SALONICA 73
Poblacién Madrid
Provincia Madrid
Estado
Ultima Transmisién 2024-03-21
Cobertura
SPM CONECTADOS a | | ~ Asigna repuesto
asignar Asid‘{) g genérico
Sintonia: 80

Sintetizador de voz: 10!

—— )

Micrafona:

| Directo (BIAS 2.5V) / 4 Gain v I Sise s.ustl'lt'uye un mtlicrofono,
incluir nuevo tipo

v

Microfono: ( birecto (BIAS 2.5V) / 4 Gain o

Directo (BIAS 2.5V) /
4 Gain

Preamplificado (BIAS

2.5V) /9 Gain

Preamplificado (BIAS
3.3V) /9 Gain

Test Microfono:

Cada 24h v

Habilitar Zumbador de Sobrecarga

@si O No . .
‘Enviar’ para guardar los cambios

K) Se actualizaran automaticamente en
1-10 minutos.
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OTIS cuiariripA-APPzONAS eView™

Ajustes de eView (2)

Estados tras pulsar ‘Enviar’ o ‘Reiniciar’

Estado

Reiniciar eView b

Estado I

Informacion estado transmision
(ventana emergente)

o

Ejecutando fusr/bin/ssh root@slvssh65.prd fete/ppp/mpdlink nodey
MPDMAWO0000073KZ9076

Trasmision a MPDMAWO0000072KZ9076 por nodev...
Preparando contenidos...

Configuracion AZURE_ARM

Fase O [Preparanda Archivos]...
[2023/10/04,09:09.20][nodev ][ MPDMAWO0000073KZ9076] :
Eliminela si quiere comunicar (7)

Errcr: Bandera activa, linea yfo modems estan ocupados

Ejecutande fusr/bin/ssh ront@slvssh6S.prd fetc/ppp/mpdlink nadev
MPDMAWO0000073KZ9076

Trasmisidn a MPDMAWO0000073KZ9076 por nodev...
Fase O [Preparando Archivos]...

Fase 1 [Comprobando conexion]...

Fase 3 [Conectado]...

Fase 4 [Integracion de contenidos]...

Fase 5 [Analisis de recepcion]...

Fase 6 [Programacion en el equipc remoto
(configuraciones/EN8128)]...

Transmision correcta

© 2023 OTIS ELEVATOR COMPANY. ALL RIGHTS RESERVED. 11
USO EXCLUSIVAMENTE INTERNO Y RESTRINGIDO



OTIS

GUIA RAPIDA — APP ‘ZONAS’

eView™

Nuevo usuario Publieditor (1)

1

Nuevo Usuario Publieditor

uevo Usuario Publieditor

Tipo de cliente:

Email:

—

Telefono:

——

Login:

—

eViews:

Enviar

Tipo de cliente:

Edificio de viviendas

Edificio de uso publico/
Vivienda o edificio
unifamiliar

Nuevo usuario (ej:
admin_castillo, cpnarvez33,
hotelplaya...)

Si ya existen email o login,

da error

4

eViews:

Contactar con Antol
Cano(antonio.cano(¢
Miguel Mateos(jmig
en caso de:

Anadir unidades a u
Actualizar informaci
existente.

Problema o error en

29074

73KZ9074 79076 | C ||

L GOLFO SALONICA 7 ||

3, Madrid

73KZ9076 | 29076 | C
L GOLFO SALONICA 7
3, Madrid

73KZ9077 | 29076 | C
L GOLFO SALONICA 7
3, Madrid

99KZ9076 | | CL GOLF
O SALONICA 73, Mad
rid
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OTIS cuiaririDA-APPZONAs  @View™

Nuevo usuario Publieditor (2)

Nuevo Usuario Publieditor

[EXTERNAL] Sistema eView [ Guardian SEE del
ascensor: Alta en gestor de contenidos

AN
N

@ 7ONAS Ejemplo de email que

W Para CANO, ANTONI = Lo | recibira el cliente:
| e Usuario
e Contrasena
. GUIA PASO A PA... GUIA RAPIDA CR... * Guia de ayuda
- 4,9 MB PDF - 2,1 MB e Datos de
contacto

archivos adjuntos (7

Estimado cliente:

Agradeciendo en primer lugar la confianza prestada en nuestra tecnologia de los

Sistemas eView / Guardian SEE de OTIS, nos es grato facilitarles sus credenciales de

acceso a la aplicacion Web Publieditor para gestion de sus dispositivos en la direccion:

WEB:
LOGIN: cesarpascual123
PASSWORD: 5Mo9OERf

Aprovechamos para informarle que su pantalla no es s6lo un emisor de contenidos
sino que constituye un sistema multifuncional de seguridad adaptado a su ascensor,
unico en el mercado, que incluye varias funciones de alto valor para nuestros usuarios

y clientes.

A modo de ejemplo, de tener instalados nuestros sistemas mas avanzados y de ser
técnicamente posible, disponen de llamada de emergencia mediante video conferencia
de seguridad y/o funcionamiento audiovisual, intervencion remota, monitorizacion
permanente del equipo, indicador audiovisual de la posicion y direcciéon de su
ascensor, sintetizador de voz incluso en dos idiomas, mejoras en accesibilidad,
informacion de planta personalizable o emision de contenidos generales y canal de

comunicacion propio para todos nuestros clientes.




OTIS cuiariripA-APPzONAS eView™

Editar Usuario Publieditor

Editar Usuario Publieditor
Busca un Usuario de Publieditor. Puedes afiadir o eliminar eViews asociados

adrian.verbo@otis.com | averbo | Administrador de Fincas

Tipo de cliente: Edificio de viviendas
Nombre y apellido del responsable de la cuenta: Adian verbo
Cargo del responsable de la cuenta: Admiristradior de Fincas
...... drianverbo @
Telefono: W e
Login/Nombre de Usuario: averbo
eViews: x ] 73NABL3S | ABL3S | CLVIRGEN 40, Pedro Mufoz

T3KVS508 | Y5508 | CL PEDRO ARIAS 100, Socuéllamos

Es posible buscar un
usuario de Publieditor para
anadir o eliminar eViews
asociados a su cuenta

Se podran asignar todos los
eVlews incluidos en las
zonas asociadas al usuario
logueado en la app Zonas

© 2023 OTIS ELEVATOR COMPANY. ALL RIGHTS RESERVED. 14
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OTIS

OTIS

Coplar }.’.uslm 10

Cadigo CIA y DZ
93 03
99 93

Mastrande 1 a 2 de 2 registros

Busca un Usuano

< registros

GUIA RAPIDA — APP ‘ZONAS’

eView™

Asignar Zonas (1)

Asignar Zonas

Centro de trabajo por defecto (Informativa)

m | PASCUAL GOMEZ, CESAR
INSABLE DE PROYECTO

Oficina de Servicio

03500

0000

Afadir Zona

Asignar Zonas

OTIS INTERNAL

NombgfDelegacion

'0.S. ALICANTE CENTRO

Arnterior

1

Accion

Eliminar

SUBDIR. SERVICIOS DIGITALES

Sigu

ente

ANADIR NUEVA ZONA

Zonas Disponibles

Cédige CIA
274
DL

Oficina de Servicio

Afadir [eERTEER

Seleccionar del desplegable
la zona a asignar

ANADIR NUEVA ZONA

Zonas Disponibles

ACRESA BARNA LLOBREGAT

Cédigo CIA

60

DZ
02

DL
01

Oficina de Servicio

0000

ancelar

Se visualiza el resumen de la
zona seleccionada y se ahade




OTIS cuiariripA-APPzONAS eView™

Asignar Zonas (2)

MODIFICAR EMAIL USUARIO

Busca un Usuario

oTIs ' Asignar Zonas

Asignar Zonas

Busca un Usuano Centro de frabajo por defe;

Indique el nuevo Email:

m | PASCUAL GOMEZ, CESAR
INSABLE DE PROYECTO

Modificar Emall Usuario

Seleccionar del desplegable el
usuario que se va a modificar

Busca un Usuario

Afadir Zona

Indique el nuevo Email:

esar.pascual@otis.com

el Tl Mostiar 10 v registres Buscar.
Cadigo CIA y DZ DL Oficina de Servicio Nombre Delegacion Accion
99 05 07 0500 0.5. ALICANTE CENTRO
) 93 00 0000 SUBDIR SERVICIOS DIGITALES
MODIFICAR EMAIL USUARIO
Mastrando 1 a 2 de 2 registros Ariterior 1 Siguifnte

cesar pascual@otis.com | PASCUAL GOMEZ, CESAR | RESPONSABLE DE PROYECTO ~

Cancelar

;Esta seguro de que desea
eliminar el registro
seleccionado?

No podra revertir esta opcion

m e ncelar

© 2023 OTIS ELEVATOR COMPANY. ALL RIGHTS RESERVED.
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